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В последнее время появилось большое количество публикаций о создании 

новых прорывных цифровых технологий: искусственного интеллекта, 

блокчейна, дополненной реальности, беспилотного транспорта и пр. и их 

внедрения в процессы транспортной логистики. Рассуждать об их 

потенциальных возможностях стало современно и модно. Однако, как правило, 

речь идет о технологиях и перспективах создания всего лишь инструментов, а не 

об их внедрении в новые бизнес-процессы и о создании нового цифрового 

управления логистическими потоками с помощью современных цифровых 

технология. Происходит массовая подмена понятий: автоматизация 

существующих процессов подается, как их цифровая трансформация и 

формирование новых моделей с цифровым управлением. Звучные сообщения об 

их создании и внедрении возникают постоянно и исчезают обычно с 

прекращением инвестиций или завершением пилотных экспериментов. 

Перечислять их можно бесконечно. Проекты «единого окна», «e-freight», 

«интеллектуального пункта пропуска», «умной пломбы», «межведомственной 

интегрированной автоматизированной информационной системы», 

«автоматизированной системы управления транспортным комплексом», череды 

многочисленных «цифровых платформ» и др. были и остаются всего лишь 
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очередными громкими лозунгами. Проблема даже не в том, что эти проекты 

невозможно реализовать, ввиду отсутствия внятной постановки задач, а в том, 

что их бесполезность маскирует и нивелирует инновации, действительно важные 

и необходимые для страны на современном этапе цифровой экономики. Идеи и 

пилотные проекты многих отечественных компаний, идеи многих ученых и 

специалистов в области транспортной логистики остаются вне поля 

рассмотрения и изучения. Под нажимом административных реформ, чехарды и 

бюрократии повсеместно выхолащиваются не только опередившие свое время 

цифровые прорывы, но и полностью или частично прекращается их развитие. 

Как сохранить отечественные приоритеты и лидерство, как стимулировать и 

поддержать не только создание, но и развитие прорывных идей и технологий?  

Вечные вопросы «левши», «братьев Черепановых» и «ОГАС»! Сегодня они, как 

никогда актуальны. 

Рассуждая об истории цифровых прорывов, о судьбе многих 

отечественных инноваций, попыток создания нового цифрового управления 

транспортными потоками в логистических цепях поставок, имеет смысл 

процитировать замечательный пост одного из ведущих российских политологов 

о диалектической системной закономерности в мире инноваций. Те, кто хорошо 

понимают в знании, неизбежно проигрывают тем, кто хорошо понимает в 

политике. Первые-создавая новые процессы, разбираются в их технологиях, в их 

архитектуре, вторые- четко ориентируются в архитектуре власти. Создатели 

инноваций проигрывают, потому что не контролируют то, что реально даёт 

власть.  Тот, кто побеждает, умеет приспособиться к власти. Они гениальны в 

политических играх, но не могут создавать инновации, годами работать над 

сложными проблемами, не думая об их капитализации. Для настоящих открытий 

и прорывов, по мнению автора, нужна одержимость и честность, несовместимая 

с политическим успехом. Выигравшие получают все кроме главного — развития. 

Его уносят с собой «проигравшие» авторы инноваций. «Те, кто умеет получать 

власть, никогда не получат настоящего знания. А те, кто обладает знанием, 
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никогда не удержат власть». (https://actualcomment.ru/znanie-trebuet-chestnosti-

2511051607.html 

Пожалуй, эта диалектика, и есть одна из главных проблем современной 

цифровой экономики. Как в условиях постоянно возникающих вызовов не 

только трансформировать свое управление, создать новые прорывные процессы, 

но и, самое главное, сохранить вектор их Развития, поддержать и стимулировать 

команды, увлеченные цифровой трансформацией? Как сохранить не только 

знания, энтузиазм, компетенции, но и честность на пути цифровых 

преобразований? 

Можно более подробно остановиться, заглянув в недавнее прошлое, на 

истории возникновения и судьбе некоторых инновационных проектов 

отечественной логистики, значительно опередивших свое время и во многом 

забытых в привычных условиях подражания догоняющим и опережающим нас 

дружественным и недружественным «партнерам». 

Такой ретроспективный анализ целесообразно провести на примерах 

пилотных и экспериментальных работ, проведенных на ресурсах одного их 

лидеров современного управления в области цифровой логистики грузового 

международного авиационного терминала АО «Шереметьево Карго». Все эти 

проекты были осуществлены в середине 90-х – начале «нулевых» годах 

специалистами ряда российских и зарубежных компаний и российской таможни.  

Информация о них достаточно широко освещалась в российской печати и 

доступна для изучения и сегодня. 

Методологической основой для проведения экспериментов по цифровому 

управлению стали идеи о неразрывности и связности логистических потоков, 

многих  ученых  отечественных школ логистики, объединенных первой в стране 

интеграционной логистической структурой, Координационного совета по 

логистике (КСЛ),  созданного при МАДИ ГТУ. АО «Шереметьево Карго» с 

момента основания КСЛ активно поддерживал его работу, и идея практической 

реализации свода данных, содержащихся во всех документах субъектов всей 

цепи поставок и организация дистанционного управления логистическими 

https://actualcomment.ru/znanie-trebuet-chestnosti-2511051607.html
https://actualcomment.ru/znanie-trebuet-chestnosti-2511051607.html
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процессами с помощью этих данных, стала стратегической целью предприятия 

на многие годы вперед [4]. 

Неопределенность экономики 90-х, ревизия многих транспортных 

постулатов, разрушение сложившейся авиационной инфраструктуры, ставили 

перед компанией задачи выживания. Как в условиях постоянных возникающих 

угроз и управленческих вызовов обеспечить рост и развитие самостоятельной 

акционерной компании? Менеджмент предприятия в тех сложных условиях 

сделал ставку на формирование модели абсолютно нового вида управления – 

управления новыми бизнес-процессами с помощью данных в цифровой 

форме [9]. Целями такого реинжиниринга (сегодня он часто называется 

цифровой трансформацией) стали обеспечение непрерывной загрузки 

терминала, снижение временных и финансовых издержек, повышение качества 

и эффективности работы, создание нового социального механизма управления 

развитием компании. 

Обеспечение непрерывной загрузки авиационными импортными и 

транзитными грузопотоками терминального комплекса в кризисных условиях 

90-х годов, безусловно стало основной целью работ по цифровизации. Ситуация 

необходимости построения новой системы управления грузовыми потоками с 

помощью современных цифровых технологий, абсолютно идентична той, в 

которой оказались портовые и аэропортовые комплексы в условиях 

санкционного давления на нашу страну.   

Новую систему назвали «RUSSLAND» [6]. 

Суть системы: цифровая организация комбинированных авиационно-

автомобильных транзитных перевозок под таможенным контролем с 

гарантийным обеспечением общероссийского таможенного перевозчика 

ОАО «Шереметьево-Карго» по территории РФ, проходящих через грузовой 

комплекс компании. 

На момент начала проекта, компетенции общероссийского таможенного 

перевозчика нормативно позволяли организовать под свое обеспечение 

перевозки любым видом транспорта. Последнее, фактически, позволяло 
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отечественному экспедитору гибко и эффективно работать в рамках 

существующего таможенного законодательства.  

Сначала был проведен анализ данных «домашних» экспедиторских 

накладных, чтобы определить тех реальных экспедиторов, которые организуют 

цепи поставок грузов через терминал и составить их реестр. Необходимо 

отметить, что задачей было определить фактических организаторов перевозки, а 

не авиакомпаний или их агентов, чья роль в процессе была вторичной. Затем, с 

наиболее крупными компаниями были заключены договора, в которых были 

прописаны гарантии на российскую часть перевозки с обязательствами 

организации детального информационного обмена по всем аспектам движения 

материального, финансового, документального и информационного потока, 

проходящего через всех субъектов авиатранспортной цепи поставок, включая 

государственные контролирующие органы (в первую очередь – таможенные). 

Первое плечо перевозки осуществлялось регулярными авиакомпаниями 

(пассажирскими и грузовыми) по штатной процедуре до SVO Москвы. Вся 

перевозка покрывалась экспедиторскими накладными с отметкой «R», которая 

служила идентификатором для Шереметьевской таможни – участника 

экспериментального проекта, продолжения перевозки под таможенным 

контролем и выпуска транзитной декларации. Информация о движении 

отправлений по цепи поставок формировалась на основании десятков договоров 

с субъектами транзитной перевозки (авиакомпании, агенты, экспедиторы, 

автомобильные перевозчики, брокеры, терминалы, декларанты…) и 

установленного с ними информационного обмена. Для этого был сформирован 

информационный логистический центр (ИЛЦ «Аэроград»), который с помощью 

партнерства ряда российских и зарубежных инфокоммуникационных и 

технологических компаний организовал систему коллективного пользования 

www.sheremetyevo.ru (СКП), через которую и осуществлялось цифровое 

управление [8].Сегодня такую конструкцию назвали бы «цифровой 

платформой». Моделью для создания СКП послужил голландский 

информационный оператор «Cargonaut».  
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Рис. 1– Логотип системы «Russland» 

На рисунке (Рис.1) представлена эмблема системы «Russland». В систему 

входили предприятия, обеспечивающие транзитные перевозки и компании- 

участники цифрового СКП [3]. 

 

Рис. 2 – Сеть покрытия экосистемы «Russland» 

Было открыто 17 агентств в европейских странах, обеспечивающих 

дистанционное управление организации комбинированных 

перевозок (см. Рис.2).   

Организационная модель системы, обобщенно представлена на 

схеме (Рис.3 ). 
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Рис. 3 – Организационная модель системы «Russland» 

На основании заключенных договоров по покупке и продаже транспортно-

логистических услуг и дистанционного цифрового обмена с субъектами цепей 

поставок, СКП формировала банки услуг Системы и банки ограничений, 

доступные участникам Системы в реальном времени и формирующие маршруты 

контролируемых перевозок и мониторинг их реализации [5]. 

Например, формат обратной связи трансферных отправок в Иркутский 

регион содержал в себе и информацию таможенного контроля (см. Рис. 4). [7] 

 

Рис. 4 – Экран информационного взаимодействия с Иркутским регионом 
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При необходимости все услуги Системы могли быть застрахованы в 

специально созданной страховой компании, входящей в партнерство. Сегодня 

сформированный 25 лет назад организационно-технологический механизм 

современно назывался бы «цифровая экосистема» [2].  

Информационный логистический центр «Аэроград» являлся основной 

организационной, технологической и технической компонентой нового 

принципа управления логистическими потоками – цифрового управления. 

Принципы его создания и функционирования были подробно описаны во многих 

публикациях [4], [5], [12], [8]. С помощью технологий центра и его 

инфраструктуры на основании корпоративных стандартов его системы 

коллективного пользования осуществлялась интеграция информация в 

логистических потоках контролируемых цепей поставок и интеграция 

современных цифровых технологий, поддерживающих инновационные 

механизмы управления. Структурная схема современной интерпретации центра, 

первой в нашей стране цифровой платформы, приведена на рисунке (Рис.5 ).  

 

Рис. 5 – Структурная схема Цифровой платформы 

Современный облик цифровой платформы и ее отличие от первоначальной 

структуры [10], придают только появившиеся за последние четверть века новые 

цифровые термины: «маркетплейс», «провайдер», «агрегатор», «единое окно». 
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Сегодня, организация таких цифровых платформ уже настоятельное требование 

времени. 
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