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В контексте современной государственной политики наблюдается 

растущая тенденция интеграции принципов и практик ивент-менеджмента в 

арсенал инструментов, используемых государственным сектором для 

достижения стратегических целей регионального развития. Организация 

мероприятий становится не просто вспомогательной функцией, а 

самостоятельным инструментом реализации целей государственной и 

региональной политики, в том числе в сфере научно-технологического 

развития (НТР). 

Актуальность темы обусловлена несколькими факторами. Во-первых, 

мероприятия в государственном секторе выполняют стратегически важную 

роль: они служат площадкой для межведомственного взаимодействия, 

координации усилий науки, бизнеса и власти, а также для повышения 

компетенций специалистов. Во-вторых, существует объективная необходимость 

оптимизации использования бюджетных средств, что требует внедрения 

прозрачных и воспроизводимых методик оценки эффективности. В-третьих, 

развитие цифровых технологий и гибридных форматов проведения мероприятий 
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открывает новые возможности, но одновременно порождает потребность в 

пересмотре традиционных подходов к оценке. 

Цель данной статьи – проанализировать методы оценки эффективности 

мероприятий ивент-менеджмента в государственном секторе на основе 

практического опыта Калужской области по организации мероприятий в сфере 

управления научно-технологическим развитием региона. 

Оценка эффективности мероприятий в государственном секторе 

отличается от корпоративного ивент-менеджмента. Если в бизнесе ключевыми 

метриками выступают ROI, количество лидов и конверсия [6], то для 

государственных структур приоритетны иные показатели: достижение 

содержательных целей, охват целевой аудитории, эффективность использования 

бюджетных средств, удовлетворённость участников и долгосрочный социально-

экономический эффект [9, 11]. 

В научной литературе выделяют несколько подходов к классификации 

методов оценки [9]: 

Количественные методы – статистический анализ данных, расчёт 

ключевых показателей эффективности (KPI), анализ бюджетной эффективности, 

оценка охвата и географии участников. 

Качественные методы – анкетирование участников, интервью, анализ 

протоколов и документации, экспертная оценка содержательных результатов. 

Инструментальные методы – диаграмма Ганта для планирования, SWOT-

анализ, управление рисками (матрица рисков). 

Особенностью государственного сектора является необходимость 

сочетания всех трёх групп методов, поскольку ни один из них в отдельности не 

даёт полной картины. Количественные показатели (например, число участников 

или экономия бюджета) не отражают содержательную ценность мероприятия, а 

качественные оценки без цифрового подкрепления могут быть 

субъективными [3, 12]. 
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Первым мероприятием для анализа выступил семинар «Особенности 

анализа инноваций в высокотехнологичных компаниях и научных 

организациях», организованный АО «Агентство инновационного развития - 

центр кластерного развития Калужской области» (далее – АИРКО) совместно с 

Ассоциацией инновационных регионов России (далее – АИРР) 11 марта 2026 

года. 

Цель семинара заключалась в повышении корректности заполнения 

федеральных форм статистического наблюдения № 2-наука («Сведения о 

выполнении научных исследований и разработок») [8] и № 4-инновация 

(«Сведения об инновационной деятельности организации») [8] с фокусом на 

практической пользе для высокотехнологичных компаний и научных 

организаций Калужской области. Специалистами АИРКО было отмечено, что 

недостаточная корректность заполнения федеральных форм статистического 

наблюдения № 2-наука и № 4-инновация негативно сказывается на точности 

данных, необходимых для мониторинга научно-технического потенциала 

региона [1, 13], и, как следствие, на его позициях в национальном рейтинге 

научно-технологического развития (далее – рейтинг НТР) [7].  

Концепция мероприятия предполагала создание специализированного 

образовательного семинара, который концентрируется на практических аспектах 

заполнения статистических форм для целевой аудитории. Формат участия – 

гибридный: очно в Калуге (55 участников) и онлайн на платформе MTS-Link (132 

участника из 20 регионов России). 

Для наглядности процессов планирования и организации семинара в целях 

настоящего исследования была разработана диаграмма Ганта, отображающая 

этапы, задачи и их продолжительность по каждой из планируемых фаз (рис. 1). 

Для оценки эффективности семинара была выбрана система из пяти 

ключевых показателей (KPI) [3], охватывающих количественные аспекты (см. 

табл. 1). 

 



5 

 
Рис. 1 – Диаграмма Ганта по планированию Семинара 

Источник: собственная разработка 

Таблица 1 

Ключевые показатели эффективности семинара 
№ KPI Плановое 

значение 

Фактическое 

значение 

Выполнение, 

% 

1 Общее участие 200 чел. 187 чел. 93,5 

2 Географический охват 20 регионов 20 регионов 100 

3 Общий бюджет 250 000 руб. 168 000 руб. 32,8 

(экономия) 

4 Стоимость обучения 1 

участника 

1 337 руб. 899 руб. 32,7 

(экономия) 

5 Временные рамки 120 мин. 120 мин. 100 

Источник: собственная разработка 

 

Высокую эффективность продемонстрировали финансовые показатели 

управления ресурсами мероприятия: экономия бюджета составила 32,8% 

(82 000 рублей) за счёт использования собственного технического оборудования 

и оптимизации кейтеринга. 

Дополнительно было проведено анкетирование участников (на выборке из 

117 человек, 62,6% от общего числа). Анкета включала 11 критериев оценки по 

5-балльной шкале, а также открытые вопросы для сбора предложений. 

Качественные показатели, полученные в результате анкетирования, 

представлены в табл. 2. 
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Таблица 2 

Оценка удовлетворённости участников семинара 
№ п/п Критерий оценки Средний балл (по 5-балльной шкале) 

1. Профессионализм спикеров 4,9 

2. Качество видеоконференцсвязи 4,8 

3. Ясность и доступность изложения 4,8 

4. Полезность информации 4,8 

5. Общая организация 4,7 

6. Актуальность тематики 4,7 

7. Вероятность рекомендации 4,7 

8. Качество выступлений спикеров 4,6 

9. Полнота и информативность докладов 4,5 

10. Разрешение вопросов 4,4 

11. Оправдание ожиданий 4,3 

Источник: собственная разработка 

 

Ключевым достижением стало то, что 96,6% участников планируют 

применять полученные рекомендации на практике, а 92,3% отметили, что 

семинар полностью или в основном оправдал ожидания. Относительно более 

низкий балл по параметру «разрешение вопросов» (4,4) указывает на потенциал 

для улучшения формата сессий вопросов и ответов. 

Вторым мероприятием выступила стратегическая сессия по разработке 

концепции научно-технологического развития и интеллектуальной 

собственности Калужской области до 2040 года (далее – стратегическая сессия), 

проведённая 28 октября 2025 года на площадке Администрации Губернатора 

Калужской области.  

Цель стратегической сессии заключалась в представлении и обсуждении 

проекта Концепции научно-технологического развития и интеллектуальной 

собственности Калужской области до 2040 года (далее – Концепция НТР). 

Основой для инициации стратегической сессии послужила выявленная 

Правительством Калужской области необходимость в утверждении 

комплексной стратегии научно-технологического развития региона на 

долгосрочную перспективу. В соответствии с Указом Президента РФ от 
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28.02.2024 №145 «О Стратегии научно-технологического развития Российской 

Федерации» [1] отсутствие единой концепции, учитывающей современные 

вызовы и возможности, ограничивает эффективность координации 

инновационной деятельности в регионе и снижает его конкурентоспособность на 

национальном и международном уровнях [2].  

В рамках подготовки мероприятия был разработан формат стратегической 

сессии, акцентированный на выстраивании продуктивного межведомственного 

диалога. Формат участия – гибридный: очно присутствовали 30 участников, 3 

участника из ГК «Росатом» (Москва) подключились онлайн через платформу 

IVA. Общее число участников составило 33 человека [4], за исключением лиц, 

ответственных за подготовку мероприятия. 

Как отмечалось ранее, для эффективного планирования и визуализации 

всех процессов организации мероприятий широко применяется диаграмма 

Ганта. Этот инструмент был успешно использован и при подготовке 

стратегической сессии, что наглядно демонстрирует рис. 2. 

 

Рис. 2 – Диаграмма Ганта по планированию Стратегической сессии 

Источник: собственная разработка 
 

Оценка эффективности стратегической сессии включала как 

количественные KPI, так и качественные показатели, извлечённые из протокола 

заседания. Количественные KPI представлены в табл. 3. 
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Таблица 3 

Ключевые показатели эффективности стратегической сессии 
№ Показатель (KPI) Целевое значение Фактическое 

значение 

Выполнение, % 

1 Количество участников 33 чел.  33 чел. 100 

2 Географический охват Калужская 

область, Москва 

Калужская 

область, Москва 

100 

3 Временные рамки 90 мин. 105 мин. 116,7 

4 Экономия бюджета 70 000 руб. 58 900 руб. 15,86% 

(экономия) 

Источник: собственная разработка 

 

Качественные показатели включали оценку степени достижения четырёх 

целей на основании протокола стратегической сессии: 

1. Представление проекта Концепции НТР – полностью достигнута. 

2. Получение экспертных оценок и предложений – высокая степень 

(зафиксированы конкретные предложения). 

3. Формирование единого видения – частично достигнута (сформированы 

общие подходы по ключевым направлениям). 

4. Определение дальнейших шагов – полностью достигнута (разработан 

план доработки с конкретными сроками). 

Дополнительным показателем вовлечённости стала высокая активность 

участников: из 30 очных участников 18 человек (60%) активно участвовали в 

дискуссии, задав 12 вопросов и выдвинув 6 конструктивных предложений. 

Проведённый анализ двух мероприятий позволяет сформулировать ряд 

выводов относительно использования оценки ивент-менеджмента для принятия 

управленческих решений в государственном секторе. 

Оба мероприятия продемонстрировали высокую эффективность 

гибридного формата. Семинар привлёк к участию 20 регионов, что существенно 

расширило географический охват и повысило межрегиональное значение 

мероприятия. Стратегическая сессия, напротив, имела преимущественно очный 

формат, что было обусловлено необходимостью достижения консенсуса по 

стратегическим вопросам. 
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В обоих случаях была достигнута экономия бюджетных средств: 32,8% для 

семинара и 15,86% для стратегической сессии. Основными факторами экономии 

выступили использование собственного оборудования и безвозмездное 

предоставление площадки. При этом важно отметить, что экономия не привела 

к снижению качества: уровень удовлетворённости участников семинара остался 

высоким. 

Семинар продемонстрировал высокую практическую ценность – 96,6% 

участников планируют применять полученные знания, что подтверждает 

достижение образовательной цели. Стратегическая сессия обеспечила 

содержательный вклад в разработку региональной стратегии – предложения 

участников были включены в протокол и учтены при доработке Концепции НТР. 

Проведенный анализ позволил идентифицировать ряд типовых проблем, 

возникающих при организации государственных мероприятий [10], и для каждой 

из выявленных проблем предлагаются практикоориентированные решения: 

1. Риски низкой явки – решаются гибкой онлайн-регистрацией с 

напоминаниями. 

2. Технические сбои – минимизируются резервным оборудованием и 

предварительным тестированием. 

3. Содержательные разногласия – снимаются профессиональным 

модератором. 

4. Недостаточная проработка сессий вопросов и ответов – требует 

оптимизации механизма сбора вопросов (как показал семинар, этот параметр 

получил наименьший балл). 

Проведённое исследование на примере двух мероприятий Калужской 

области позволяет утверждать, что комплексная методика оценки 

эффективности государственных мероприятий должна включать: 

1. Систему количественных KPI (охват, бюджет, сроки), 

обеспечивающую объективную измеримость результатов. 

2. Качественные показатели (анкетирование, анализ протоколов, 

экспертная оценка), отражающие содержательную ценность мероприятия. 
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3. Инструменты проектного управления (диаграмма Ганта, управление 

рисками), повышающие качество планирования мероприятий. 

Ключевыми факторами успешной организации государственных 

мероприятий являются: системное планирование с использованием 

инструментов проектного управления, финансовая оптимизация без снижения 

качества, применение гибридных форматов, расширяющих географический 

охват, и эффективное межведомственное взаимодействие. 

Полученные результаты могут служить методической основой для 

осуществления процедур планирования, ресурсного обеспечения и контроля 

качества проведения мероприятий в органах государственной власти и местного 

самоуправления. 
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